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Convergéncia entre o
y / Seis Sigma e o Lean na
»  ArcelorMittal - FC Latam

el [ 2 W\

Daniel Paulo Santos
Geréncia de Transformacao e Melhoria Continua
ArcelorMittal Brasil — Vitoria / ES
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Video Institucional ArcelorMittal

(1 minuto)

Aco é ArcelorMittal

[ ey



Tudo comeca em 2015/16

A demanda por ac¢o diminui e o setor siderurgico
experimenta um nivel crescente de ociosidade.
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O que fazer? ArcelorMittal

Implementar o Lean Manufacturing (Programa Transformar)
para eliminar as 3 fontes de ineficiéncia.

Variabilidade Inflexibilidade

Demanda
3
N "\ Plan vs. Real
4 \ ’
/
\ ~ _ 4
| X 1o (68,3%) ~
Intelecto X+20 (95,5%) R
%230 667% i
Atividade que consome Falta de regularidade, Flutuag¢ao da demanda
recursos sem criar inconstancia e flutuagao gerando incapacidade

valor para o cliente na atividade ou sobrecarga
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Como o Lean e o Seis Sigma ArcelorMittal
convergem para a Melhoria Continua?

I o)) »

P R O G R A M A

Transformar

Infraestrutura
de Gestao

Sistema A

Operacional

Mentalidade e
Comportamento

 Redugio de \

PROGRAMA ‘

SIXSIGMA —

Variabilidade . .,
e Otimizagao
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Ganhos com a convergéncia ArcelorMittal

Il )) M PROGRAMA ‘

P R O G R A M A SIXSIGMA e

Transformar

. . Aumenta a capacidade das
|dentifica etapas que nao agreguem valor e
. etapas que agregam valor.
fornece ferramentas para sua eliminacao.

| d

- |=

Nado agrega

Néo agrega
valor Agrega valor Agrega valor Agrega valor valor

!

A melhoria da capacidade contribui para eliminar

outras etapas adicionais e reduz o tempo
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No entanto, um desafio teria que ser superado ArcelorMittal

O Seis Sigma ja tinha sido implementado no passado sem os resultados esperados,
devido a um excesso de treinamentos e aplicabilidade limitada de projetos.

‘f’e 1# h’@ ,#

N

A ESTRATEGIA era entdo superar a imagem negativa através de resultados POSITIVOS.
;. T = /“‘I
illl

»
ACAO: oferecer aos gestores ferramentas estatisticas para o tratamento de problemas crénicos

» No préximo slide a solugcédo que virou o jogo...
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Projeto relevante chega na Diretoria I SETA & ArcelorMittal

1 - PROBLEMA PRATICO 3 - SOLUCAO ESTATISTCA

v Aumentar a Producgao v Variaveis criticas & Causas combinadas
Gréfico de Pareto dos Efeitos Padronizados
(a resposta & Produtivi: ¢ = 0,05)
01/15 04/15 o715 Mé:o)ls 01/16 04/16 NN n
v Otimizador
2 - PROBLEMA PRATICO o 3R, En e
v Estudo de Capabilidade - { B
Relatério de Capacidade do Processo para Prod Jan.15 a Mai.16 y:dir:r::m N e ')/_7__7\\"\,_
Calculos com base no Modelo de Distribuicdo Weibull d = 1,0000 ’ ******************************
4 - RESULTADOS
v Antes: 27,76 Depois: 33,88
Antes Depois
0 I = : 15C=36,51
60% of defects! 3 }TM'Z Y3388
- | . 0 e C=3125
5 304 |
g MWHW =t i Ganho de 4 MUSD
25 |




Plano de Trabalho

A

’SETA & ArcelorMittal

Um plano de trabalho, incluindo selecao, treinamento e orientacao foi apresentado e aprovado

pela Diretoria.

o Selecionar Projeto

e,

[}

]

(%) 2
Identificar Belt

4 A

B Promover Kick Off Seis Sigma: v

Palestra com Especialista 6 Sigma

Apresentar Cost Deployment dos Processos:

- Performance Financeira

- Benchmarking

- OEE: Disponibilidade, Performance and Qualidade.

@ Elaborar propostas de projetos ¥’
- Link com objetivos do Cost Deployment
conforme (Business Case)

A ldentificar as propostas mais

significativas
- Avaliacdo dos Business Cases para sele¢do dos

projetos mais estratégicos.

N /

Green Belt

\

Capacitar 30 Green Belts

Black Belt

Mentoreamento de Projetos

5

Up Grade de 10 Black Belts

Certificagdo

J
N

A Selegdo de Especialistas v

- Considerar a Matriz de Talentos

@ Capacitagdo Seis Sigma
Green Belt

@ Capacitagido Up Grade v
Seis Sigma Black Belt
- Mentoreamento Interno / Externo

- Avaliacdo de Projetos e Certificagao.

-in company

Mentoreamento interno ativo:
- Conforme DMAIC
- Formar um MBB Interno
- Site Visit Seta DG - 1 por més

Agenda: A Gerente Ml Melhoria Continua @ Especialista
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Etapas do Programa ‘SETA & ArcelorMittal

Fev  Kick off

Mar  Selecao de Projetos / Especialistas
Abr /Mai/Jun  Coordenacao dos treinamentos
Jul/Ago/Set  Mentoreamento

Out  Reunido com GG’s

Nov  Avaliacao dos Projetos

Dez  Certificagao
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CONVITE ArcelorMittal P SETA & ArcelorMittal

A Geréncia de Transformacdo e Melhoria Continua (IIT) convida a todos Oportun idade

que tem interesse em aprimorar seus conhecimentos em Gestdo, ]

Exceléncia Operacional e Inovacdo, para o evento de Abertura do ... Interesse em aprimorar seus
Programa Lean Six Sigma 2019. conhecimentos em Gestdo, Exceléncia
Publico-alvo: Analistas, Especialistas e Gerentes. Oper acional e Inovag:c'io.

Data: 22 de fevereiro de 2019

Locais conectados:

- ArcelorMittal Tubardo: Auditorio do Centro de Controle (presencial)
- ArcelorMittal Vega: Auditdrio do Prédio Gonneville (via video)

- ArcelorMittal Contagem: BZP - Sala VC Contagem (via video) Direcionamento da Diretoria para o
- ArcelorMittal Auto: Sala VC Planos (via video) Palestrante:

Programagdo

- Importdncia do Programa Evoluir

(relevante conforme Seguranca do

14:05 - Abertura - Jorge Luiz Ribeiro de Oliveira - Vice-Presidente de Operacdes da Traba/ho).
ArcelorMittal FC Latam
14:20 - Gesttio e Inovagdo - Levando a Organizacdo Para um Novo Patamar de Desempenho -

Alberto Pezeiro - CEO da SETA Desenvalvimento Gerencial - Dlglta/ (Indljstria 4 0) eStd

15:30 - Instrugdes para o processo seletivo Six Sigma 2019 - Daniel Paulo Santos - Especialista

de Melhoria Confinua / conectado com a Melhoria
Continua.

Garanta j& sua presenca se inscrevendo via Portal > Auto Atendimento do Empregado > | t A . d M t ~ d
Treinamento e Desenvolvimento > Inscri¢do em Treinamentos. - mportancia ad anutencao ao

Transformar (ferramentas Lean).




Abertura do Programa Seis Sigma 2019

Abertura com o
Vice Presidente de
Operacoes Jorge Luiz

Participantes

Vitoria: 240

Sao Francisco do Sul: 120
Sao Paulo: 15

Como tomamos nossas decisdes....

Palestra de
sensibilizacao com
Alberto Pezeiro

Video com depoimento de
integrante da turma anterior

A

’SETA & ArcelorMittal

Critérios para o
Processo Seletivo
com Daniel Santos
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Abertura do Programa Seis Sigma 2019 ArcelorMittal

Elementos do Business Case de um Projeto SEIS SIGMA - 2019

Anexo D.1
PROPOSTA DE PROJETO SEIS SIGMA
B Execucéo
Titulo < 6 meses > 6 meses
Sigla do Orgdo Gerente Imediato ;.
Candidat Cotutar Mapa Estrategico
anadiaato (WhatSApp) FC LATAM - Mopa Estratégico - 2018~2022
Declaracao do Problema / Melhoria no Processo:
KPI que sera melhorado
Resultado Atual Resultado Futuro
(Com Unidade de Medida) (Com Unidade de Medida)

O projeto esta associado a qual ou quais dimens6es do Mapa Estratégico ? (Peso 20) O E E
Tornar 0 ago mais sustentavel  Explique como: Overall Eq ui pmeﬂt Effectiveness
Governanga Transparente
Enriquecer nossas comunidades
Investir em nosso pessoal 40 50 60

2({ \\\\““\Imll”"““’m ?0 90
\ 7,

O projeto esta associado a qual ou quais dimensoées do OEE (se for processo produtivo)?: (Peso 20) a . ”’f/,/
Disponibilidade Explique como: 9
Performance

Qualidade
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Aplicacao Seis Sigma? ’SETA & ArcelorMittal

Em 2019 iniciamos a aplicacao da Matriz de Tecnologia e Controle
para suporte na selecao de Projetos Seis Sigma.

ArcelorMittal

Programa 6 Sigma A<
-

- - ¥ A e B: Projeto &
Matriz de Tecnologia e Controle  Sems
*fraco 25 .técn[ﬂ ogia
» D: Henor prieridade
A. B « Fiuxo de meihoria
a 2 - I * =
A Pior Cenario Melhorar Controle |
= (controle fraco, processo frace) {tecnologis adequads, A e B
a8 deve-se controlar o |
o 1,5 proceszo melhor) f ‘,.-I
=] € —» D
= Ishift {
o
Q 1 +* -
*E C Para a equacac
S Melhorar Capacidade D Zshift = Zst - ZIt
0,5 {proceszso ou tecnologis 2
ruim, controie de Classe Mundial e o
processo bom) inserir valores abaixo:
v bom _
3 Zlt (Clobal = 1,7 -
-2 -1 0 1 2 3 4 5 i} 7 B
Zst | 25t iDertia] = 2.7 <
fraco i ,
- capacidade do processo bom > Zshift= 1
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Coordenacéo dos Treinamentos P SETA & ArcelorMittal

«l Claro BR 4G 15:55 < @ 18%
Linked m { Artigos, publicagoes e mais...
Publicagdes Atividades Interesses

1T m « Editado

FO rm agéo teérlca fl nal Izada Seis Sigma da ArcelorMittal - FC Latam

O Programa Seis Sigma finalizou, ontem (dia 28), a
formagéao tedrica de mais 30 especialistas/analistas
de todas as gerencias gerais da FC Latam. O grupo

M I Sséo d e CO n d u Z I r u m esta participando da formagao no nivel avangado,
denominado Green e Black Belt Integrado. Cada

. participante ird agora conduzir um projeto
prOJ eto estratégico de melhoria continua com suporte de

ferramentas estatisticas sofisticadas, visando ao
aumento do desempenho dos processos e a

estabilidade operacional. O evento de certificagéo e
reconhecimento ja esta confirmado para dezembro

Prazo claro através da data de 2019
do evento de certificacio Dasenvohimento Gerencil. Alberto pezeiro, Erico

Cantarelli Jr., Ricardo Schvartzaid
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Mentoreamento Interno ArcelorMittal
ull Claro BR = 09:48 < @ 84% (W) . ~
¢> A 6Sigma-integrado2019 o+ 4== Orientagdes por e WhatsApp

w# Alexandre - VEGA - T.I. 2019, Bianca -..

seg, 27 de mai

Disponibilidade de 4 slots p/ dia (presenciais).
08:30 ~ 10:00h
10:30 ~ 12:00h
13:30 ~ 15:00h

15:30 ~ 17:00h j
B% Outlook

€+ 15-19dejulho de 2019 Beakede binee G - wenre wenwe ¥ Tone [ -
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Reunioes em Outubro com Gerentes Gerais ArcelorMittal

Por Departamento: 15 minutos p/ cada apresentacao (andamento dos Projetos).

90.0
80,0
70,0
60,0
50,0
400
30,0
200
10,0

0.0

janv19 fevi19 marf19 abrl19 mai19 jun/19 19 ago'19 sel/19 oul19 novi19 dez/19

O desempenho sobe de 40% para 80%.



Avaliacao dos Projetos

’ SETA &

Em novembro, cada Projeto € avalido pela SETA DG.
- Slot: 1h de apresentacao por projeto (1 semana).

19 - 23 de novembro de 2018

Avatacho Fias dos Projetos

(Clayton - Apresentaco de Projrio Sen Sigma - Avakacio.
8K . AMT - Fabrd oe Tecnoiogia - 14 . Sala e Reunibo 02
Santen, Dasiel

Ooeuthon - Apresentacko se Projets Sess Sigma - Avabach
#BR - AMT - Fabrs ge Tecnsiogea - 14 - Sale e Arumibo 02
Darvet

Samt

Vitdra 15 - I

Lasdiet Apieueniaho e Projeto Sem Segma - Avaacio 51

Bruno Murad  Aprewentaso de Proprto Sen Segma Aval
SBR - AMT - Fabed G Tecnologia - 14 - Sats de Reunibo 01
Sartor, Darsel

Lotame - Apeesentachn de Frojeto Son Sagma - Avakacio §.
S8R - AMT . Fabrd de Tenologia - 14 - Sals de Reunddo 07
Santor, Danvel

ArcelorMittal

£ Shuamaty  Apreseriachs e Prots Sem Sgma  Avak
#BR . AMT - Fabrd g Tecnoiogia - 1A - Sala ge Reunibs 02
Santos, Darsel

Vi Apreseriacio de Propeio Sem Sigma - Avaliacio
#BR - ALT - Fabr de Tecnologa - L4 - Sala de Reunths 07
Santos, Darel

gor
B8 - AMT - Fadrd o Tecnologa - 14 - Sata oe Beundia 0
Santor, Darvet

o
S8R - AT - Fabra de Trenologa - L4 - Sals de Reunado 0
Sartos Damel

Asexanare Avansg,
#B8 - AMT Faded de Tecnatoga - 14 - Sais o Reundda 0
Santon, Danel

Beio
B8 - AT - Fabrl g Tecnsioges - 1A - Sats o Arundie 02
Santes, Darset

Unyises. Avaliagio !
R - MY - Fabed 3¢ Tecnoiogia - 14 - Sala oe Reunibs 02
Santes, Daruet

Mateus - Apresentacio de Projeto Sen Sgma - Avalacio
S8R AT - Fabes de Tecnoiogia - 14 - Sala de Rrumibe 02
Sntoi Danett

Erico Cantarelli
Consultor da Seta

e
S8R AMT - Fabrd de Tecnatogea - 14 - Sala o Reundbo 02
Santor, Demel

Fabio - Apresentacso de Propelo Seis Segma  Avahaco 51

Avabacko &
S8R . AMT - Fabed de Tecnologia - 14 - Sals de Reundde 0
Sartos. Damsel

e Sigma - Avaka)
S8R - AMT - Fabri de Tecnotogia - 14 - Sala de Reunddo 07
Santon Daniel

Lupen - Apresentacio Ge Projeto Sen Sigma - Avallache S | Emesto - Agresentacio de Projeta Seis Sigma - Avallagho | Shaney - Apresentacho e Projeto Sei Sigma - Avallagho ! - Apresentacio de Projets Sess Sigma - Avakahs SU
985 - AMT - Fabrd 8¢ Tecnologia - 1A - bl S¢ Rrumbs 02 | #BK - AMT - Fabes Oe Tecnsiogea - 14 - Sais O¢ Rrunda 62 #BR - AMMT - Fates de Tecnoiogia -13 - Sain S Reunids 02 | #BR - AMT - Fabrs de Trmotsga - 1A - Sata se Reunddo 62

ter Darvet Santer, Dames Samon Dareet Santen, Danel.
angucea Sigma Avabiacs Avil Femanda Avaack Boneta Avshcio
SBR - AMT - Fabril de Techolopia - 14 - Sala de Reusbe 0 SER - AMT - Fabril de Tecmologa - 14 - Sals de Reunds 07 SER - AMT - Fabedl de Techologia - 14 - Sala ¢ Reunalo 02 SBR - AMY - Fabedl de Tenolopa - 14 - Sals SER AT 1A=
Santor, Dansel Santon, Dassel Santor. Dasel Santor, Daniel Sentor, Dansel

Denmscn - Apresentacko e Projeio Son Sigma - Avahach
PBR . AMT - Fabed g Tecnatogu - 1A - Sais de Reurids 02
Santes, Daniel

urstes de Pendéncias ¢ Retabinio Final SETA DG
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Evento de Certificacao P SETA & ArcelorMittal

Cada coordenador do projeto apresenta o seu A3 em 5 minutos.




Evento de Certificacao

Os Especialistas apresentam seus projetos explicando os

ArcelorMittal

problemas, as solucoes propostas e os resultados obtidos.

Programa 6 Sigma Green Belt 2017 Programa 6 Sigma Green Belt 2017 ‘ Arcalormol
-
PROJETO PROJETO

Redugdo de consume de Cilindros FW2

Acdes de Controle

Desenvolvimento de
fluxogramas de avaliacéio

de defeitos.
Antes apois
Periodo Jan/16 & Dez/16 Jul/17 8 Ouy/17
= — Dewrad | 0,57 0,20 - Tt
e das
cius Antonio Ramos Pin - Méda 1 [ | | Bousd tivting Henrique Lugon Ferreira Silva -
IBT i ’ it
—— Fora de Esp‘,eclllca;éi, | 83 % 4 % o
Oficina de Cilindros do Laminador Oficina de Cilindros
Value Plan 1
deTiras a Quente (LTQ) FY MR Gain - ko 2017 3.484 KUSD III I 1628
I \|| |||\ Sponsor(s):
: Rodrigo Silvestre (IIE)
Sponsar(s) ) - o goSi
Angelo Campos Moreira (IBBL) - ~ p— —— /] 3 Jodio Augusto Barros (IBB)
Aislan Francisco L. Costa (IBT) 4 . X Angelo Moreira (IBBL)
- by et 4| iz
Outros Ganhos: : s L et ] Outros Ganhos
utros Ganhos: 3, L Trr— utros Ganhos:
Ex. Consumo de rebalo, > 'y o Custo evitado: compra de
energia elétrica, l 7 u u £l n ¥ L L £ L [ nova retifica no valor
Lubrificacsio. %‘ estimado de SMBRL.

Avaliagdo da Oficina de Cilindros para atendimente ao LTQ

Antes.

Acbes de Controle

Padronizacdo do uso dos
bergos reservas.
Continuagio de estudo
para reducdo da
quantidade de material.
Implementagdo do CEP

aumento de

Periodo Mal/16 & Jun/16 Estimado
Desv.Pad - 72,81 min 62,85 min
R | L ] controle.
Forade Esﬂﬁﬁﬁc—@f‘ 36,10 % 16,23%
Value Plan

FY MAF Gain - Ciclo 2017 Nao se Apllca

Bosplot e Ouingss (i Exemplo

“Com a implementaggo do

Programa 6 Sigma

Black Belt 2018

Eduarde Shiramata - PSM

Processo:
Laboratério de Ensaios de Meio
Ambiente - LEMA

Sponsor(s):

Jennifer Oliva Coronel (PSM)

Jodo Bosco Reis da Silva (PDS)

Outros Ganhos:

« Confirmac8o técnica da
classificacio ambiental
(Classe I1) e da conformidade
legal das operacées com os
agregados siderdrgicos;

+ Conhecimento mais
aprofundado da metodologia
de analise e varidveis que
influenciam o resultado, de
forma a subsidiar discussdes
técnicas com laboratérios
externos e érgios
ambientais.

PROJETO
Controle da Corrosividade (pH) dos Agregados Sider(irgicos
(Escoria) de Dessulfuragdo de Gusa (KR) e de Aciaria (LD).

Agregado Sider(rgico KR  Agregado Sideriirgico LD

ArcelorMittal

Acdes de Controle

- Formalizagdo das adequagdes e
melhorias no procedimento de
anélise em padréo operacional;

Antes Depois Antes Depois - Aquisicdio de equipamento
Perfodo Fev/16 a Ago/18 a Fev/16 a Ago/18 a especifico para controle de
Jul/18 out/18 Jul/18 Out/18 te ra das
Desv.Pad. | 0,137 0,072 0,158 0,034 - Manutencdo do estoque de
Média (pH) | N 1|l 11 solugBes tampdo de pH 12 e 13;
Fora de el e et
ETvt\:lﬂn;!n it [ 1,36% | e
e o
i
f"‘»" 40’/’4"'@"?"1’»')"#’# 20 L k ==
b o
N w»“’ e jl »
| Exemplo de
1] MM%%\.‘ b e equipamento para
o 2 IR P / controle de temp.
CEEE P das amostras
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’SETA & ArcelorMittal

Evento de Certificacao
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Cubo de Cristal + Certificado + PAR ’SETA & ArcelorMittal

Participacao dos Resultados

A meta Value Plan (que transforma
melhorias de resultados técnicos em
resultados financeiro), corresponde a

1,3 salarios para 100% do efetivo.

Daniel Paulo Santos

ATENDEU AOS REQUISITOS DE CERTIFICACAO COMO LSS MASTER BLACK BELT
- CERTIFIED DA SETA DESENVOL GERENCIAL, PARTICIPANDO DO

TREINAMENTO DE 40 HORAS, TENDO OBTIDO MEDIA SUPERIOR A 7,0 NAS PROVAS
E CONCLUIDO UM PROJETO DE MELHORIA COM IMPACTO PARA A EMPRESA ONDE

ATUA.

SAO PAULO, 28 DE NOVEMBRO DE 2018.

/\%Ko [detio

O Programa Seis Sigma tem forte

contribuicoes neste sentido,

setadg.com.br

conforme proximos slides.



Value Plan
Os resultados significativos:

2017: 13 milhoes

AN = vew DAV

ArcelorMittal a4 @0 &
Manutenc¢ao de Projeto
‘Nimero Projall Ciclo l Status I Budget FY ] MRF FY I Ebitda FY l
20160754 2017 Aprovado
‘ 20160874 ’ 2017 -Aprovado
20161175 v2017 'Aprovado
‘20170031 '2017 -Aprovado ;
20170047 2017 [agrovado [
‘ 20170086 ‘ 2017 ..Aprovado i
120170152 12017 ‘Aprovado | 17 PrO]etOS com ganhOS $
20170208 |2017 Aprovado Sendo 3 Projetos filhos
‘20170215 :2017 jAprovadO | (double count)
20170216 2017 Aprovado
‘20170220 '2017 ‘Aprovado l
‘20170221 '2017 ‘Aprovado |
20170227 2017 Aprovado ‘
017023 2017 aprovade
20170243 2017 Aprovado
<

KusD

A

’SETA & ArcelorMittal

2018: 22 milhoes

~ E = MENU

ArcelorMittal

Manutengéo de Projeto

© Filtros

© Filtros Avancados

© Resultados

n Cido 1 Status Budget FY l MRF FY ] Ebitda FY l

|

20160874 2018 Aprovado

20161175 2018 Aprovado

20170031 2018 Aprovado

20170047 (2018 Aprovado

20170086 2018 Aprovado

20170221 2018 Aprovado
20180008 |2018 Aprovado

20180021 |2018 Aprovado

20180022 2018 Aprovado

20180023 2018 Aprovado 26 PI‘OjetOS
20180024 2018 Aprovado

20180109 2018 aprovado Sendo 7 filhos
20180113 2018 Aprovado

20180175 2018 Aprovado

20180240 |2018 Aprovado

20180329 2018 Aprovado
20180332 2018 Aprovado
20180333 2018 Aprovado

20180336 2018 Aprovado

5.947 19.539 I 2 l.OSBJ

KusD



Semana de Melhoria Continua

SEMANA DE
MELHORIA
CONTINUA

DE 10 A 14/12

106

Projetos o
SIX SIGMA o inscritos
v Nivel
Superior 18

S20M apresentados

ProJetos ) ValuePlan
Certificados

Evento Mais de 1 70

transmitido conexoes
via skype para via skype
FCLATAM por dia

’ SETA

A

ArcelorMittal

Semana de Melhoria Continua para
identificar e reconhecer importantes
iniciativas geradas pelos empregados

FCLATAM

66

Projetos

inscritos s
Nivel
48 Médio
apresentados

14

Todos os
apresentadores Presenca reﬁﬁ\iegﬁgtes
receberam 4o GG/G/GA P
premiacao todos os
dias




Reconhecimento

Todas agdes divulgadas no jornal interno, com o objetivo de conferir
Valor, Reconhecimento e Senso de Responsabilidade aos envolvidos.

Campanha Vias Limpas FROLRAMA.

vias internae geram inimen? benericos como

s o e e e e 6 SigMa € TubarGo e Vega

Em busca da melhoria continua

a reducdo das emssdes atmesféricas, do risco
de acidentes materias e pessoais; da impacto
aa meio ambient; do custa de logitica &
transportes; do desgante de pavimentagzo
asfaltics; do consumo de agua; da obstrugso

@ assoreamento das redes de drenagem. Mo
Entanto, ce © Tansporte de Cargas nas vias
internas da empresa nac for reaiizado de
maneira correta, pode pIOSLT Sueid, gerar
custos & colocar em risco @ nossa salde. S
vock percaber derramamento de material ao
langa das vias internas, entre em contato pelos
talefones da AHXP: 3348-1132 (Centra/

foram d]
seletivg

902921240 (Superviado) ou ds P capacit
902022996 (Flant2o) € cantribua para tarmar :{’,Ef: g

nossa ambiente da trabaiho cada vez methor, hord -
enm mais sa(de & seguranga para todos. Marcon| 1es e rep

da SETA X

Turma de Green Belts, Gerente Geral de Melhorla Continua e Tecnold]

e Logistica. No

Qores para e

Nova ferramenta

de medicdes fisicas  Especialistas recebem certificacdo

Na proxima s

conds f dia 14 o

PROGRAMA 6 SIGMA

SharePoint se
as medigdes [
exclusivament
de gestap de
orientagao &
mediges no
nesta sexta-fg
as que nao fof
ser refeitas nof
dias 25 de jul
treinados 79

treinamento,

mals sobre as
insergdo de m
as reprovagoe]
acompanhamg
caso de divid]
equipe da SXH

Jornal de Tubardo
Na edicso de agosto do lomal da
ArcelorMittal Tubardo, vocd val ficar
por dentro da agéo de integragao
realizada durante a XXX Colnia de
Férias da Aest. Por mein dela, 182
cnangas & adolescentes atendidos por
projetos socials participaram de varias
atividades recreativas. Dutro destaque
da edigdo é o estudo cientifico dos
nossos coprodutos & uma aplicagao
novadora ferta em Laranja da Terra,
na regiao sermana do Estado. Na
entrevista com Celso Chapinotte,
diretor da consultona Gartner, vocg
sabera mais sobre o momento atual da
histéria da indistria, chemado Quarta
Revolugao Industrial ou IndGstria 4.0,
e como desfrutar de seus ganhos

A publicacio também traz matérias
sobre 3 inauguracao do Laboratério
de Fenbmenos de Transporte

Computacional, uma parceria entre
a Ufes & a nossa empresa, a reuniso
Fro F 4 d

pela sest

a aposentados e pensionistas; os

10 anes do Projeto Semeando
Conhecimento, apoiado pela nossa
empresa; a cobertura da 10° Mec
Show, entre outros temas. Bos leitural

Projeto Caiman é
destaque na midia

Voc conhece o Projeto Caiman? Por
R N ;

Projetos sdo apresentados

para a diretoria

ArcelorMittal

Certificacdo no Programa 6 Sigma

Na Gitima terca-feira, dia 5, aconteceu
o evento de Certificagdo 6 Sigma. gue
certifice

nivel

gerente Geral de Estratégia Industrial e
Metalurgia, Emilio Zanotti, fez & abertura
da certificacdo. sequida de apresentacdo
dos resultados {previstos e realizados)

pelo coordenador do € Siama, Daniel
Paulo Santos. Os especialistas também
apresentaram os projetos informando as
melherias alcangadas, como redugao do
percentual de desvios e ganhaos técnicos
refletidos no Value Plan. O encerramento
foi feito pelo gerente Geral de Recursos
Humanos, Renato Penha, com entrega de
certificados e de um cubo de cristal de
reconhecimento aos especialistas,

REQUISITOS PARA CERIIFICﬁCAU GREEN BELT - capacitacan tefrica
de BO horas, com obtengao de média superior a 7.0 nas provas, & conclusao de um
projeta de mefhona com impacto para a empresa

Aporte esporadico
de final de ano

At o dia 15 de dezembro, poderdo
ser reslizados apartes na Previdéncia
Privada Complementar, de farma a
abater na Declaragao de Imposto

de Renda relativa a0 ano base de
2017 Segundo 2s regras tributanes
especificas do Plano de Previdénoa,
guem myestir st 12% de sva rends
bruta anual no Plano de Previdénca,
podera abater o valor equivalente de
tua base para chiculo de IR Mesmo se
investis mars do que isso. o beneficio
fiseal continuard limitado acs 12%.
Pars realizsr o aporte, basta entrar
em contato no ramal 1210 ou pela
e-mail funssest@arcalormittal.com br




Gestao dos Projetos (on line Power BI)
(Nivel Operacional)

Acompanhamento on line (via Power BI).

A

ArcelorMittal
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Dialogo de Performance (semanal) P
(Nivel Tatico) ArcelorMittal

Acompanhamento mensal dos KPIs Seis Sigma.




Dialogo de Performance (semana
(Nivel Tatico)

A

ArcelorMittal

KPI

Programa 6 Sigma — Planejamento/Execuc¢ao das A¢oes IXC
Unidade Melhor Formula de Calculo Fonte Ano Meta
% ) Real x Previsto Crono 6 6 2019 100
Frequéncia: mensal Apuracao: 2?2 semana do més
100.0 =Pray =—Real
L) /
90,0 - ] 1)
80,0 - /
70,0 - / :
60,0 7 / = i
/

50,0 - /
40,0 - . /
30,0 - ]
20,0 - /
10,0 =

0,0 =

jan/19 fev/19 mar/19 abr/19 mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19

Prev 0 10 20 30 40 50 55 60 65 80 90 100
Real

Comentarios:

Fev: Kick off

Mar: Selecao de Projetos/Especialistas
Abr/Mai/Jun: Coordenagao dos treinamentos
Jul/Ago/Set: Mentoriamento
Out: Reunido com GG’s
Nov: Avaliagao dos Projetos
Dez: Certificagéo




Dialogo de Performance (semanal) P

(Nivel Tatico) ArcelorMittal
KPI
Unidade Melhor Férmula de Calculo Fonte Ano Meta
% 1 Real x Previsto Crono 6 6 2019 100
Frequéncia: mensal Apuracgao: 22 semana do més
1 00,0 =—Prev —Real
90,0 - / O
80,0 -
70,0 -
60,0 -
50,0 -
40,0 -

30,0 - == —
200 - /
10,0 |

0,0 =

jan/19 fev/19 mar/19 abr/19 mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19

Prev 0 0 0 0 0 20 30 35 40 80 90 100
Real 0 0 0 0 0

Comentarios:

Jun: Define

Jul/Ago/Set: Measure
Out: Analyse e Improve
Nov/Dez: Control




Analise Critica do Programa (anual)
(Nivel Estratégico)

A

ArcelorMittal

Indicadores apresentados aos Patrocinadores.

Dimension KPI's Formula Criterion
vael de Fomentagao Qtd.presentes / Qtd. Vagas PO=LY .
(Participacdo no Kick off 6 Sigma) <5 =Regra de trés simples
Selecdo

Nivel de Reacao
(Elaboragdo de Business Cases)

Qtd.propostas / Qtd. Vagas
(de acordo com as cotas)

>1=100
< 1 = Aplicar porcentagem

Capacitagao

Qualidade dos Recursos
Instrucionais

Considerar o percentual de notas 7
(Gtimo), conforme avaliagdo de
satisfagdo dos alunos.

Qualidade do Instrutor

Considerar o percentual de notas 7
(Gtimo), conforme avaliagdo de
satisfagdo dos alunos.

Desempenho nas avaliagées

Pontuagdo média dos teste aplicados
pelo instrutor.

Produgao

Taxa de Mentoreamento

Qtd de horas usadas / horas disponiveis

Aplicar porcentagem média de etapas do
DMAIC.

Nivel de Engajamento

Estratégico
Reunides com GG

Qtd Reunides Previstas / Realizadas

Aplicar o percentual na Wave.

Certificacao

Belts Certificados

Qtd. Belts Certificados / Belts no
Programa

Aplicar o percentual na Wave.

Global

Nota GLOBAL

Média Simples




A

Analise Critica Dezembro/2018 ‘SETA & ArcelorMittal
Wl !
Is’ .' | (-) capacitagéao

(+) PROJETOS

Foco em Cost Deployment
FOCO

100% da Planilha de Abrangéncia
6 Sigma FC Latam, até 2021

Q|

= o
Al’klanilhi:dg . .J
e M AR A
GG’s da FC Latam com pelo menos .

Unidades técnicas 90% e Metalurgia

Contetido Lean = Academia Lean
Imerséo Lean Game de 2 dias Obrigatdorio

Unificagdo GB + BB = 4 p/ 3 semanas
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Conclusao ‘SETA & ArcelorMittal

« Aintegragcao entre Lean e o Six Sigma na ArcelorMittal foi natural e
eficiente.

« Enquanto LEAN enfatiza a melhoria da velocidade dos processos,
aumentando a produtividade, o Seis Sigma adiciona um meétodo
estruturado para aprofundamento de solucoes de problemas,
usando ferramentas estatisticas.

« Deve-se enfatizar que nao ha um caminho padrao: cada empresa
deve adotar o procedimento mais apropriado conforme sua cultura.

11 » y 4
P R O GURAM A PROGRAMA

Transformar ~7



Link para Artigo

ArcelorMittal

https://abmproceedings.com.br/ptbr/article/convergncia-entre-o-seis-
sigma-e-o-lean-manufacturing-na-arcelormittal-fc-latam
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CONVERGENCIA ENTRE O SEIS SIGMA E O LEAN MANUFACTURING NA
ARCELORMITTAL - FC LATAM

CONVERGENCE BETWEEN SIX SIGMA AND LEAN MANUFACTURING AT
ARCELORMITTAL - FC LATAM

Santos, Daniel Paulo

10.5151/1516-392X-31417

Download do artige  [EREIRAIEE]

Em 2015, a Arcelorhittal iniciou a implementag o do Programa Transformar, cuja a esséncia € o Lean Manufacturing, sendo uma filosofia operacional que envolve a
andlise dos & principsis desperditios na linha de produgso, visando a sliminagSo de processos & atividades que néo agregam valor para o cliente. Durants a implantag o,
percebeu-se a oportunidade de fortalecer doks outros slicerces de atuagdo do Lean, & variabilidade e a inflexibilidade. Meste momento entra o Seis Sigma com o propdsito
de atuar no desvio do desempenho, bem como na idade de sati: as solicitag es dos clientes. Este artigo objetiva apresentar os segredos de sucesso na
implantagéo do Seis Sigma como suporte ao Lean.

In 2015, Arceloriittal began implementation of the Transform Program, having a Lean Manufacturing essence; being an operational philosophy that involved an analysis of
the 5 Wastes within the production line, and aiming to eliminate processes and activities that do not add value to the customer. During its implementation, an opportunity to
strengthen two other Lean performance principles (variability and inflexibility), was discovered. At this point, Six Sigma entered the with the purpose of acting on
performance standard devistion, as well as the inability to satisfy customer requests. This paper aims to present the sscrets of success in implementing Six Sigma to support
Lean

Lean; Ssis Sigma; Desperdicio; Vanabilidads; Inflsxbilidads
Lesan; Sk Sigma; Waste; Vanability; Inflexibilty.
Santos, Daniel Paulo. CONVERGENCIA ENTRE O SEIS SIGMA E O LEAN MANUFACTURING NA ARCELORMITTAL — FC LATAM , p. 530-538. In: 73° Congresso

Anusl ds ABM, S&o Paule, 2018
ISSN: 2594-5327 | DOI 10.5151/11516-382X-31417
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’SETA & ArcelorMittal

O Seis Sigma € parte da estratégia para nos inspirarmos e alcangarmos
a meta de sermos a melhor planta produtiva de agco do mundo.

Jorge Luiz Ribeiro de Oliveira
Vice-Presidente

Obrigado!!

Daniel Paulo Santos

daniel.paulo@arcelormittal.com.br

(27) 99241 - 1640




